Reklamačný protokol – vzor
	KUPUJÚCI
	PREDÁVAJÚCI

	Meno a priezvisko/Názov spoločnosti
	Meno a priezvisko
	Názov spoločnosti
	Meno a priezvisko

	Ulica a číslo
	Adresa
	Ulica a číslo
	Adresa

	Mesto
	Mesto
	Mesto
	Mesto

	PSČ
	PSČ
	PSČ
	PSČ

	Telefón
	Telefón
	Telefón
	Telefón

	E-mail
	E-mail
	E-mail:
	E-mail


Žiadam o reklamáciu uvedeného tovaru, popis vád/vady uvádzam nižšie.

Tovar zakupený  vo Vašom e-shope  www.meeps.sk
Číslo dokladu o úhrade:  číslo faktúry alebo dokladu o zaplatení     Zakúpený dňa Vyberte datum
Reklamovaný tovar  zadajte Názov tovaru:

Typ alebo model:

Objednavaci kod:  
Popis vady:  uveďte podrobný popis vád / chýb                                                                                                                                     
V mesto                                           Dňa dnešný datum                               
Podpis

Spôsob vybavenia reklamácie (vypĺňa predávajúci):
Vaša reklamácia bola prijatá a bude vybavená  v čo najkratšom čase:
☐ opravou tovaru        ☐ výmenou tovaru                     

 ☐dobropisom              ☐ nebola uznaná na základe:  dôvod zamietnutia reklamácie
Dátum prijatia reklamácie vyberte dátum              Dátum vybavenia reklamácie vyberte dátum
Reklamáciu vybavoval:  meno, priezvisko, kontakt
Tovar pošlite na adresu prevádzky: 

K zásielke priložte kópiu faktúry, záručného listu a tento reklamačný protokol. 
